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Het gewone doen is het moeilijkst

Hoe ver durft u te gaan?

Verschil als norm, niet als 
fout

• Eén gezin, twaalf kinderen, één tafel en 
waarden

• Geen spreadsheet, wel aandacht, 
arbeidsethos, vertrouwen

• Levens lopen uiteen: geen enkel 
maatschappelijk vraagstuk gaat aan het gezin 
voorbij
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Tussen wet en huiskamer

• Focus op uitvoerbaarheid, duidelijkheid en passende 
ondersteuning. 

• Drie perspectieven 
• Het gezin waar het om draait
• De professional die wil handelen 
• De bestuurder die moet sturen op betaalbaarheid 

én nabijheid. 
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Startvraag

• Wie werkt hier dagelijks of wekelijks direct met 
gezinnen of jeugdigen?

• Wie zit vooral in beleid/bestuur/inkoop/toezicht?

 

• Noem in één woord wat jij gezinnen gunt van de 
jeugdzorg in jouw gemeente. 

Waar sta jij?

Als je moet kiezen: waar zit voor jou nu de 
grootste spanning?  

1. Tussen wetgeving en leefwereld  
2. Tussen financiën en passende hulp  
3. Tussen lokaal organiseren en 

regionale afspraken 

Wat is op dit moment het meest bepalend 
voor wat er met een gezin gebeurt?  

1. De letter van de wet  
2. De beschikbare 

producten/contracten  
3. Het professionele oordeel aan de 

keukentafel 
4. De financiële ruimte 
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Doe effe 
normaal

• Geen enkele wet weet wat in een concreet leven juist is

• Grootste vraagstuk: ons eigen kompas en lef om het te gebruiken

• Kernvraag: hoe ver durven wij te gaan in:
• Het zien van mensen
• Het normaliseren van het gewone leven
• Het maken van keuzes die kloppen voor kinderen en ouders

• Echte reikwijdte van zorg ligt niet in de markt, maar bij de mens

Het dagelijks 
leven als 
vertrekpunt

• Normaliseren ≠ verkapte bezuiniging

• Betekent: niet zorgsysteem, maar dagelijks leven als startpunt

• Niet elk probleem vraagt om een traject

• Soms: plek i.p.v. product, relatie i.p.v. indicatie
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Het hart van het sociaal 
domein

• Het hart van het sociaal domein is de sociale basis

• Welzijn versterkt die basis

• Participatie maakt gezond: meedoen, gezien worden, 
ertoe doen 

• Jeugdzorg en Wmo zijn mantels die worden 
toegevoegd als het gewone leven onvoldoende 
draagkracht biedt

Van toegang naar speelveld 
met nooduitgang

• Toegang, poort, loket, selectie is systeemblik: 
alsof leven achter de voordeur van zorg ligt

• Werkelijkheid: leefwereld is basis, sociale 
infrastructuur, het speelveld

• Nooduitgang: route naar zwaardere hulp als 
vangnet, niet als standaard
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De essentie

• De echte toets is niet of de gemeente een visie heeft, maar of 
professionals in concrete situaties mogen en kunnen kiezen 
voor een oplossing die het dagelijks leven van jong en oud 
beschermt, ook als die oplossing niet netjes in 
productboeken past. 

Leven is meervoudig, niet 
maakbaar

• Niet ieder pad is recht, niet ieder verhaal zonder 
rafels

• Mensen ontwikkelen zich in relatie, niet volgens 
protocol

• Van markt naar mens: verschil erkennen als 
werkelijkheid
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Geld als moreel kompas

• Geld vaak discussiepunt in sociaal domein

• Transparant rekenen scherpt morele keuzes

• Wijkteam werkt met publiek geld alsof het 
eigen portemonnee is

• Vraag: wat zouden wij doen als dit ons eigen 
geld/kind/buurt was?

Andere taal, 
andere blik

• Minder: toegang, voorkant, uitstroom, caseload

• Meer: relaties, speelvelden, nooduitgangen, 
gezamenlijke keuzes

• Taal is een lens: hoe we praten, zo kijken we

• Van systeemtaal naar mensentaal
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Wat vraagt dit 
van gemeenten?

• Wet is steun in de rug, geen verdedigingswal

• Bal ligt bij raad en college
• Die niet wachten op Den Haag, maar eigen norm formuleren
• Transparant maakt welke hulp wel/niet plicht is – en waarom
• Die sociale basis als drager ziet, zorg als aanvullend en tijdelijk
• Wijkteams ruimte geeft voor oplossingen in gewone leven
• Budgetten open bespreekt: dit bedrag, dit gezin/huishouden, deze plek

Randvoorwaarden

Norm en koers

Expliciete lokale morele 
richting, vertaald in 

verordening, beleid en 
opdrachtformulering. 

Speelveld/teams

Mandaat voor 
maatwerk, relationeel 
werken, opschalen als 
vangnet in plaats van 

standaard. 

Sociale basis

Beschikbare, 
bereikbare en stevige 

algemene voorzieningen 
en informele netwerken. 

Financiën

Transparantie per 
casus, ruimte voor 

alternatieve inzet van 
middelen, minder 

productdwang. 

Inkoop/regie

Contractering die 
nabijheid, flexibiliteit en 

samenwerking 
ondersteunt in plaats 

van verkokering. 

Regio

Specialistische back-up 
en kennisdeling, zonder 

lokale mensgerichte 
afweging te overrulen. 

Cultuur

Taal, reflectie en 
leiderschap gericht op 

vertrouwen, gewone 
leven en gedeelde 

verantwoordelijkheid. 
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Het kompas van de 
bestuurder: stuur!

• De bestuurder moet twee rollen combineren: moreel leider én 
systeemarchitect.

• Moreel leiderschap begint met de vraag: wat merken inwoners van 
bestuurlijke keuzes?

• Die vraag verschuift de blik van budget en regels naar nabijheid, 
samenhang en pedagogische kracht

• De echte keuze is dus: vertrouwen of wantrouwen, gemeenschap 
of individualisering, vakmanschap of afvinklogica

De regio als 
steunstructuur

Essentie

• Regionale samenwerking heeft alleen 
legitimiteit als zij de beweging van markt naar 
mens versterkt - door nabijheid, 
vakmanschap en publieke 
verantwoordelijkheid mogelijk te maken.
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Achtergrondinformatie en 
documentatie

Zie ook: 

• Verruimd Pragmatisme

• Tussen beleid en leefwereld

• Bestuurders tussen kompas en ontwerp

• Jeugdhulp tussen wet en werkelijkheid

• Van markt naar mens

• Van mal naar bouwwerk
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https://verruimdehorizon.com/2026/05/20/verruimd-pragmatisme/
https://verruimdehorizon.com/2026/05/20/verruimd-pragmatisme/
https://verruimdehorizon.com/2026/02/21/tussen-beleid-en-leefwereld/
https://verruimdehorizon.com/2026/02/21/tussen-beleid-en-leefwereld/
https://verruimdehorizon.com/2026/05/12/bestuurders-tussen-kompas-en-ontwerp/
https://verruimdehorizon.com/2026/05/12/bestuurders-tussen-kompas-en-ontwerp/
https://verruimdehorizon.com/2026/04/14/jeugdhulp-tussen-wet-en-werkelijkheid/
https://verruimdehorizon.com/2026/04/14/jeugdhulp-tussen-wet-en-werkelijkheid/
https://verruimdehorizon.com/wp-content/uploads/2026/04/0.markt-naar-mens-spreads.pdf
https://verruimdehorizon.com/wp-content/uploads/2026/04/0.markt-naar-mens-spreads.pdf
https://verruimdehorizon.com/?s=van+markt+naar+mens
https://verruimdehorizon.com/?s=van+markt+naar+mens
https://verruimdehorizon.com/?s=van+markt+naar+mens
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