Stefanie Zeultintrond -

aak werk simpel
als het te moeilijk is

“Begin niet, of zet

door!”’
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Wat mij bij mijn werk
het meest in de weg
zit, zijn de systemen.
Juist zij veroorzaken
veel verwarring door
de dogmatische
oordelen over de
feiten.
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Zelfs een voor de hand liggende
oplossing wordt ingewikkeld als
je de regel van de wet voor de
bedoeling van de wet plaatst! @&

Het zijn mensen met
aandoeningen of
beperkingen.
Vaak in combinatie met
schulden, dakloosheid en
werkloosheid.

Of het verlies van
dierbaren, een verslaving,
gebrek aan participatie,
onverzekerd zijn of
illegaliteit.
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Bram Maslow is
niet zelden mijn
raadgever!

Eten en drinken;
Een dak boven je
hoofd.
Mensen om jou
heen die wat voor
jou betekenen
(willen).
Je moet eerst die
basis op orde
hebben. 4
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Staat het

‘systeem’ en
Voor de vaak complexe regelgeving
‘! problematiek die schuilgaat jou daarbij
‘ achter mensen met verward niet in de
gedrag is maatwerk nodig. weg? e
——— €

Begin niet, of zet door!

Ik zie een grote
verscheidenheid van
verward gedrag en de
achtergronden daarvan.
‘De’ persoon met verward
gedrag bestaat niet.
Vaak is er sprake van
meerdere en complexe
problemen in verschillende
leefgebieden tegelijkertijd.

In mijn werk kom ik

regelmatig verward

gedrag en verwarde
personen tegen.
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eigenschap is van
mensen, maar een

oordeel over iemands

gedrag en gedachten

op een moment.

Ik spreek liever over

‘mensen met een

acute zorgvraag'.

Het zijn mensen die
de grip op hun
leven (dreigen te)
verliezen. Die
zichzelf of anderen
schade (dreigen te)
berokkenen.
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Symptoombestrijding
staat gelijk aan het in
stand houden van de
ongewenste situatie.
Ik kijk doarom meer naar
de oorzaak dan de
gevolgen.

De bron van het probleem
is vaak een andere dan
wat we met het oog waar
kunnen nemen.

Ik kijk naar de persoon en wat die nodig heeft.

Daarvoor moet ik me in hem of haar verdiepen.

Coed kijken en invoegen, aanhaken en - zo
nodig — bijspringen of overnemen.

De samenleving wil
ze het liefst
wegstoppen,
opsluiten, op hun
donder geven.
Maar wat gebeurt
er als je vanuit hun
leefwereld kijkt

naar wat er nodig
is?
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R Je moet doen wat nodig is en werkt.

En volhouden.
Desnoods door muren heen breken.
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Mijn leidmotief daarbij?
“Ik begin niet, 6f ik zet door!”
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